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Einfachere Software-Upgrades

Mit dem Abschluss eines Software Service- und

Wartungsvertrags (Subscription) von Autodesk

erhalten Sie Zugriff auf Produkt-Upgrades und

Installations- Supportleistungen. Damit wird nicht

nur die effiziente Verwaltung Ihrer Technologie,

sondern auch eine direkte Verbindung zu technischen

Experten gewährleistet, die Ihnen dabei behilflich

sind, die Leistungsfähigkeit Ihrer Autodesk-

Software voll auszuschöpfen. Gegen eine jährlich

anfallende Gebühr profitieren Sie von einer verein-

fachten Budgetplanung und können dabei sicher-

gehen, dass Ihre Technologien von Autodesk immer

auf dem neusten Stand sind. Durch den flexiblen

Zugriff auf die neuesten Softwareversionen und

Produkterweiterungen von Autodesk können Sie

den Funktionsumfang Ihrer aktuell verwendeten

Anwendungen erweitern, ohne Arbeitsunter-

brechungen in Kauf nehmen zu müssen.

Web-basierte Supportleistungen von Autodesk

Der Software Service- und Wartungsvertrag

(Subscription) von Autodesk bietet Ihnen schnelle,

flexible Unterstützung bei der Installation durch

Supporttechniker von Autodesk. Mit den Zugriffs-

möglichkeiten auf Web-basierte Supportleistungen

erhalten Sie zuverlässige Antworten und Hilfestellung

für die optimierten Installation Ihrer Autodesk-

Produkte. Sie arbeiten direkt mit technischen

Experten von Autodesk zusammen und müssen 

sich auch nicht um die aufwändige Erfassung von

Supportberichten und -auswertungen kümmern, da

diese Aufgabe Bestandteil des Wartungsvertrags ist.

Dieser Installationssupport ist eine zusätzliche

Leistung zu dem professionellen Support-Angebot

unserer kompetenten Partner.

Erweitern Sie Ihre Kenntnisse 
mit e-Trainings (ausgewählte Produkte)

Der Software Service- und Wartungsvertrag

(Subscription) von Autodesk beinhaltet den Zugriff

auf e-Trainings mit deren Hilfe Sie Ihre Produktivität

bei der Bearbeitung Ihrer Projekte im eigenen Tempo

steigern können. Kurze, interaktive, webbasierende

Trainings mit praktischen Übungen und Simulationen

helfen Ihnen beim Erlernen zentraler Funktionen

Ihrer Autodesk-Software, damit Sie sämtliche

Möglichkeiten Ihrer Werkzeuge auch wirklich voll

ausschöpfen können. Diese e-Trainings, die eine

nützliche Ergänzung zu wichtigen Kursen in den

Schulungszentren unserer Partner darstellen, bieten

Ihnen kontinuierliche Möglichkeiten zum Ausbau

Ihres Know-hows beim Einsatz von Autodesk-

Produkten. Zur Zeit sind e-Trainings für AutoCAD,

Architectural Desktop und Inventor in deutscher

Sprache verfügbar.Weiterhin bieten Ihnen 

Autodesk Partner individuelle und kompetente

Intensiv –Trainings für alle Produkte an.

Profitableres und effizienteres Arbeiten

Nutzen Sie die Vorteile einer verbesserten Produktivität, übersichtlicheren
Budgetplanung und einfacheren Lizenzverwaltung für Ihre Technologien
von Autodesk.Mit dem Software Service- und Wartungsvertrag (Subscription)
von Autodesk® erhalten Sie exklusiven Zugriff auf die aktuellen Software-
versionen von Autodesk® , schrittweise bereitgestellte Produkterweiterungen
und Web-basierte Supportleistungen für die Installation der Software
durch versierte Techniker von Autodesk. Der Service- und Wartungsvertrag
ist für Sie der einfachste Weg, Ihre Software von Autodesk stets auf dem
neuesten Stand zu halten und maximale Investitionsrenditen zu realisieren.

Erweitern Sie das

Einsatzspektrum Ihrer

Software mit dem neuesten

Angebot an Produkter-

weiterungen  und personali-

siertem Support, der Ihnen

beim Umgang mit der

Installationsroutine der

Autodesk Technologie

unterstützt. Mit dem Service-

und Wartungsvertrag von

Autodesk erfolgen Software-

Upgrades wesentlich

einfacher, ohne dass Ihre

Produktivität auf der 

Strecke bleibt.



Melden Sie sich 
noch heute an!

Überzeugen Sie sich selbst, welche

Vorteile der Software Service- und

Wartungsvertrag (Subscription) von

Autodesk für Sie bereit hält. Setzen 

Sie sich einfach mit einem Autodesk-

Händler in Verbindung, oder besuchen

Sie unsere Homepage unter

www.autodesk.de/subscription.

Neuigkeiten
Der Software Service- und Wartungsvertrag

(Subscription) von Autodesk bietet Ihnen eine breite

Palette an neuen Funktionen sowie spezifische

Ressourcen.Damit stehen Sie im direkten Kontakt

mit unserer Community aus technischen Experten,

mit deren Unterstützung Sie das Maximum aus Ihren

Investitionen in Autodesk-Produkte herausholen

werden.

Flexibler Web-basierter Support

Wenden Sie sich an unseren technischen Support,

wenn Sie schnell Antwort auf Ihre Fragen in

Installationsroutinen erhalten möchten.

Die direkte, web-basierte Kommunikation mit

Supporttechnikern von Autodesk erspart Ihnen Zeit,

ohne dass Sie Produktivitätseinbußen erleiden.

Dank der automatischen Erfassung von Support-

leistungen können Sie im Handumdrehen mehrere

Anfragen gleichzeitig verwalten. Ihren Vertriebs-

partner können Sie berechtigen diese

Kommunikation nachzuvollziehen, so dass Sie 

eine doppelte Absicherung haben – professionelle

Kompetenz von allen Seite! 

e-Trainings 

Mithilfe der e-Trainings können Sie Ihr Know-how

völlig flexibel ausbauen, um den Funktionsumfang

der Produkte von Autodesk voll auszuschöpfen.

Der Zugriff auf umfassendes Schulungsmaterial

rund um die Uhr bietet Ihnen die perfekte

Gelegenheit, das Tempo Ihres Lernerfolgs selbst zu

bestimmen. Interaktive, web-basierte Übungsein-

heiten, die direkt von Autodesk entwickelt wurden,

unterstützen Sie dabei, Ihr Wissen anzuwenden und

Erlerntes zu üben.

Exklusive Community-Ressourcen

Mit dem Software Service- und Wartungsvertrag

(Subscription) von Autodesk erhalten Sie bequem

Zugriff auf die unterschiedlichsten Community-

Ressourcen sowie auf exklusive Optionen nur für

Vertragskunden, damit Sie immer mit technischen

Experten und Entwicklern in Kontakt stehen.

Beispiele dafür sind exklusive Webcasts,

ein AutoCAD®-Weblog sowie die Teilnahme 

am AutoCAD-Beta-Programm und eine komfortable

Lizenzverwaltung im Subscription Center auf

www.autodesk.de.

Greifen Sie gleich heute zu!

Erwerben Sie Autodesk Subscription über einen

autorisierten Autodesk Fachhändler oder ein

Autodesk System Center.Weiteres Informations-

material zu den Autodesk Produkten und die

Adresse eines Händlers in Ihrer Nähe bekommen 

Sie über die Autodesk Infoline unter:

Telefon: 0180-522 59 59* (Deutschland)

Telefon: 07242-422 56 (Österreich)

Telefon: 0844-854 864 (Schweiz)

* 0,12 Euro pro Minute

Oder besuchen Sie uns im World Wide Web unter

www.autodesk.de.

Autodesk GmbH
Aidenbachstraße 56
D-81379 München

Autodesk Ges.m.b.H
Dr.-Schauer-Straße 26
A-4600 Wels

Autodesk S.A.
Puits-Godet 6 
Case postale 35 
CH-2002 Neuchâtel

Autodesk und AutoCAD sind eingetragene Marken von Autodesk,
Inc. in den USA und anderen Ländern. Alle anderen Marken und
Kennzeichen sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.

© Copyright 2004 Autodesk, Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Zeigen Sie Software-Piraterie unter Telefon 
0800-1718010 (Deutschland), 0800-801234
(Österreich), 0800-812121 (Schweiz) an.
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