
ENTDECKEN SIE DIE VORTEILE VON 
SUBSCRIPTION

Autodesk Subscription bietet Ihnen eine breite Palette an Leistungen, 
mit denen Sie das Optimum aus Ihrer Autodesk-Software 
herausholen.

In diesem Tutorial erfahren Sie, wie Sie sich im Subscription Center 
anmelden, um Zugang zu allen Vorteilen zu erhalten. 

IM SUBSCRIPTION CENTER ANMELDEN

WEITER



*Die Subscription-Leistungen sind nicht für alle Produkte in allen Sprachen und/oder Regionen erhältlich. Der Zugriff auf bestimmte Angebote kann abhängig vom Benutzerprofil und von den erteilten Zugriffsberechtigungen 
eingeschränkt sein. Für die flexible Lizenzierung, u. a. der Nutzung von Vorgängerversionen sowie von Lizenzen am Heimarbeitsplatz, gelten bestimmte Zusatzbedingungen.

Das Autodesk® Subscription Center ist eine kennwortgeschützte Website, 
die direkten Zugang zu den Leistungen und Vorteilen von Subscription* bietet.

• Upgrades – Laden Sie neue Versionen Ihrer Software sofort bei 
Verfügbarkeit herunter.

• Produkterweiterungen – Sichern Sie sich frühzeitig die neueste 
Technologie, wie z. B. Subscription Advantage Packs.

• Flexible Lizenzbedingungen* – Arbeiten Sie parallel mit der 
aktuellen Version und mit Vorgängerversionen Ihres Autodesk-
Produkts. Durch Aktivierung der Home-Use-Option können Nutzer 
einer Netzwerklizenz ihre Software sowohl im Büro als auch am 
Heimarbeitsplatz verwenden. 

• Support – Hier erhalten Sie Antworten auf Ihre technischen Fragen 
direkt vom Autodesk Support-Team.

SUBSCRIPTION CENTER
www.autodesk.de/subscription
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Um ein neues Subscription 
Center-Konto einzurichten 
bzw. herauszufinden, ob Sie 
Anspruch auf ein Konto haben, 
öffnen Sie die Anmeldeseite 
des Subscription Centers 
unter: 
www.autodesk.de/subscription

Klicken Sie auf den Link 
„Subscription Center-Konto 
erstellen“.
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Nur Subscription-Kunden haben 
Anspruch auf ein Konto im 
Subscription Center, daher 
sollten Sie zunächst überprüfen, 
ob für das verwendete Produkt 
ein Subscription-Vertrag besteht.

Geben Sie hierzu die 
Seriennummer des Produkts ein. 
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Sie kennen Ihre Seriennummer 
nicht? Suchen Sie in der Kopfzeile 
Ihrer Software nach dem 
Hilfesymbol (in der Regel 
befindet es sich oben rechts). 
Klicken Sie auf den Pfeil neben 
dem Symbol, und wählen Sie 
„Info“. Im Infofenster, das sich 
nun öffnet, steht die 
Seriennummer.
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Nach der Eingabe Ihrer 
Seriennummer und der 
Bestätigung, dass Ihr Produkt 
durch einen Subscription-
Vertrag abgedeckt ist, werden 
Sie zu dem hier gezeigten 
Formular weitergeleitet. Füllen 
Sie es aus, und klicken Sie auf 
„Profil erstellen“.

Sie erhalten in Kürze eine 
E-Mail mit Ihrer Benutzer-ID 
und Ihrem Kennwort für das 
Subscription Center. Damit 
können Sie sich im Subscription 
Center anmelden unter: 
www.autodesk.de/subscription
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Falls die hier abgebildete 
Fehlermeldung angezeigt wird, 
haben Sie bereits ein Konto 
im Subscription Center. 

Wählen Sie unten in der 
Navigation „Benutzer-ID 
anfordern“, um zu erfahren, 
wie Sie Ihre Benutzer-ID 
nachfragen können.

Wählen Sie unten in der 
Navigation „Kennwort 
vergessen“, um zu erfahren, 
wie Sie Ihr Kennwort 
nachfragen können.
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Wenn Sie nicht sicher sind, 
ob Sie bereits ein Subscription 
Center-Konto haben, oder 
wenn Sie Ihre Benutzer-ID 
nicht mehr wissen, klicken Sie 
auf der Anmeldeseite des 
Subscription Centers unter 
dem Schriftfeld „Benutzer-ID“
auf den Link „Benutzer-ID 
vergessen?“
Auf die Anmeldeseite greifen 
Sie zu unter:
www.autodesk.de/subscription
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Geben Sie als Nächstes die 
Ihrem Autodesk Subscription-
Vertrag zugeordnete E-Mail-
Adresse ein. In der Regel 
handelt es sich dabei um Ihre 
hauptsächlich verwendete 
geschäftliche E-Mail-Adresse. 
Klicken Sie auf „Einsenden“. 
Ihre Benutzer-ID wird Ihnen 
per E-Mail zugeschickt.
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Erhalten Sie die hier angezeigte 
Fehlermeldung, so haben Sie 
möglicherweise bei der 
Einrichtung Ihres Kontos eine 
andere E-Mail-Adresse 
angegeben. Versuchen Sie es mit 
einer anderen E-Mail-Adresse, 
oder klicken Sie unten in der 
Navigation auf „Konto 
erstellen“, um zu erfahren, 
wie Sie ein neues Konto anlegen.
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Wenn Sie Ihr Kennwort nicht 
mehr wissen, klicken Sie auf der 
Anmeldeseite des Subscription 
Center unter dem Schriftfeld 
„Kennwort“ auf den Link 
„Kennwort vergessen?“. 
Die Anmeldeseite finden Sie 
unter: 
www.autodesk.de/subscription
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Geben Sie als nächstes Ihre 
Benutzer-ID und die Ihrem 
Autodesk Subscription-Konto 
zugeordnete E-Mail-Adresse ein. 
In der Regel handelt es sich 
dabei um Ihre hauptsächlich 
verwendete geschäftliche 
E-Mail-Adresse. Klicken Sie auf 
„Einsenden“. Ihr Kennwort wird 
Ihnen per E-Mail zugesandt.
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Erhalten Sie die hier angezeigte 
Fehlermeldung, so haben Sie 
möglicherweise bei der Einrichtung 
Ihres Kontos eine andere E-Mail-
Adresse angegeben. Versuchen 
Sie es erneut mit einer anderen 
E-Mail-Adresse.

Wenn Sie Ihre Benutzer-ID 
vergessen haben, wählen 
Sie unten in der Navigation 
„Benutzer-ID anfordern“. 

Um zu erfahren, wie Sie sich 
neu anmelden, wählen Sie unten 
„Konto erstellen“.
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Sollten Sie nun trotzdem noch 
Probleme bei der Anmeldung 
haben, wenden Sie sich bitte 
an Autodesk unter:

www.autodesk.com/ 
subscriptionhelp 
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Weitere Informationen 
zu Autodesk Subscription 
finden Sie im Abschnitt 
„Programminformationen“
unter „Häufig gestellte Fragen" 
und „Vorteile des Subscription-
Programms“.
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WIEDERHOLEN

www.autodesk.de/subscription

Entdecken Sie die Vorteile von Subscription. 

Besuchen Sie noch heute das Autodesk Subscription Center.

Autodesk und Autodesk Subscription sind entweder eingetragene Marken oder Marken von Autodesk, Inc. und/oder ihren Tochtergesellschaften bzw. verbundenen Unternehmen in den USA und/oder anderen Ländern. 
Alle anderen Marken, Produktnamen und Kennzeichen sind Eigentum der jeweiligen Inhaber. Autodesk behält sich vor Produkt- und Service-Angebote sowie Spezifikationen und Preise jederzeit ohne vorherige 
Benachrichtigung zu ändern. Autodesk übernimmt keine Gewährleistung für die Richtigkeit der Angaben. © 2010 Autodesk, Inc. Alle Rechte vorbehalten.

http://www.autodesk.de/subscriptionlogin
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